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Ce document contient les chiffres clés officiels pour l'année 2026.

1. Mobile First
• 72% du trafic e-commerce est mobile.

• Les sites non-optimisés perdent 40% de revenus.

2. Performance Financière
• Panier Moyen (AOV) : 68€

• Taux de conversion moyen : 2.8%

3. Tendances
• Le Social Commerce bondit de +14%.

• Le Live Shopping devient un canal standard.
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